
 

Mentoringový program pre žiakov stredných škôl 

 
Mentoringový program pre žiakov poskytuje škola v spolupráci s Banskobystrickým 
samosprávnym krajom v rámci národného projektu „Modernizácia stredoškolského vzdelávania 
v BBSK. 

Mentoringový program je zameraný na celkový rozvoj žiakov a ich motiváciu pre riadne 
ukončenie štúdia. Mentor žiakov sprevádza stredoškolským štúdiom, objavovaním vlastného 
potenciálu a hľadaním spôsobov ako ho realizovať. Vytvára bezpečný priestor, v ktorom môžu 
žiaci, zdieľať náročné situácie s ktorými sa stretli alebo sa pripraviť na zmeny, ktoré ich čakajú. 
Pomáha rozvíjať zručnosti a kompetencie žiakov potrebné pre uplatnenie sa na trhu práce a v 
samostatnom živote. Poskytuje podporu žiakom v hľadaní vlastných riešení a prijímaní 
premyslených rozhodnutí. Podľa potreby pracuje individuálne alebo skupinovo.  

Úzko spolupracuje s členmi školského podporného tímu. Tiež spolupracuje a podrobne 
komunikuje s vedením školy, triednymi učiteľmi, celým pedagogickým zborom a rodičmi žiaka, 
ak o to majú záujem.  

 
Čo je to mentoring? 

Mentoring je zámerný rozvíjajúci sa vzťah medzi vzdelanejšou a skúsenejšou osobou, ktorá 
pomáha rozvíjať profesionálny alebo osobný život mentorovaného. Vzniká vzájomná dôvera, 
ktorá buduje rovnocenný vzťah, podľa stanovených pravidiel. Môžeme to nazvať profesionálnym 
partnerstvom, ktoré sa dá využiť v akademickom alebo pracovnom živote. Mentoring je 
predovšetkým tvrdá a poctivá práca na vopred dohodnutých cieľoch.  

Nie je to doučovanie, konzultácia ani koučing. V žiadnom prípade nenahrádza psychologické 
poradenstvo ani učiteľa či rodiča. Problémy žiakov, ktoré prekračujú kompetencie mentora je 
mentor vždy povinný komunikovať s povereným zamestnancom školy, ktorá rozhoduje o ďalšom 
postupe.  

Mentor nerieši problémy za žiakov, pomáha im hľadať vlastné riešenia. Sprevádza ich pri tom, 
keď svoje riešenia v reálnom živote skúšajú uplatňovať a pomáha im reflektovať čo fungovalo 
a čo nie.  

 
Kto je to mentor a prečo je na tejto škole? 

• Mentor/ka je zamestnancom Banskobystrického samosprávneho kraja (BBSK) a na tejto 
škole pôsobí na základe Zmluvy o spolupráci medzi školou a BBSK 

• Odbor školstva a reformy vzdelávania BBSK oslovil stredné odborné školy vo svojej 
zriaďovateľskej pôsobnosti s ponukou mentoringového programu. Mentori boli školám 
prideľovaní na základe ich záujmu. Účasť škôl v programe je dobrovoľná.  

• Vo výberovom procese na pozíciu mentora je zohľadňované aj formálne vzdelanie mentora. 
Avšak oveľa dôležitejšie je, či mentor disponuje špecifickými komunikačnými zručnosťami, 
ktoré sú overované v rolovej hre, modelových situáciách a praktických otázkach.  

• Mentori sú zaučení do základov mentoringu a následne sú neustále vzdelávaní, aby rozvíjali 
svoje mentoringové zručnosti. Za kvalitu ich práce zodpovedá vedúca Oddelenia podpory 
vzdelávania a nezávislí supervízori.  



 

• Mentor vždy pracuje v súlade s etickým kódexom a je povinný sa pravidelne podrobiť kontrole 
a hodnoteniu svojej práce.  

• Mentor vykonáva svoju prácu na pridelenej škole, kde má svoju kanceláriu alebo vyčlenený 
priestor. So žiakmi sa mentor stretáva individuálne, aby bola zachovaná dôvernosť. 
Stretnutia môžu prebiehať počas vyučovania (so súhlasom vyučujúceho) alebo po vyučovaní 
v priestoroch školy.  

• Účasť žiakov na mentoringu je dobrovoľná.  
 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

Prevádzkovateľ: 

BBSK 

Kontakt: 

Námestie SNP 23, Banská Bystrica 974 01   

podatelna@bbsk.sk 

kontakt pre poskytovanie informácií o spracúvaní osobných údajov  

zodpovedna.osoba@bbsk.sk 

 

Účel spracúvania osobných údajov  

Vykonávanie mentoringu v rámci mentoringového programu na základe národného projektu 
„Modernizácia stredoškolského vzdelávania v BBSK“ zamestnancami BBSK a vedenie agendy 
súvisiacej s uvedeným mentoringovým programom. 

 

Okruh dotknutých osôb 

Dotknuté osoby (žiaci), ktorí sú zaradení do programu mentoringu  a ktorých osobné údaje sa 
spracúvajú v rámci mentoringu. 

 

Okruh oprávnených osôb 

Vybraní poverení zamestnanci úradu BBSK podieľajúci sa vykonávaní a vedení mentoringu a na 
vybavovaní agendy v súvislosti s vykonávaním a vedením mentoringu. 
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Zoznam osobných údajov (alebo rozsah) 

Meno, priezvisko, rodné číslo, dátum narodenia, pohlavie, zdravotné znevýhodnenie, ďalšie 
informácie ktoré sprostredkujú dotknuté osoby v rámci mentoringu. 

 

Poučenie o právach dotknutej osoby 

Dotknutá osoba má podľa článku 15 až 22 Nariadenia GDPR 

• právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k osobným údajom týkajúcich sa jej osoby a 
práva na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracúvania 

• právo namietať proti spracúvaniu 
• právo na prenosnosť údajov 
• právo kedykoľvek svoj súhlas odvolať bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť 

spracúvania založeného na súhlase udelenom pred jeho odvolaním 
• právo podať sťažnosť dozornému orgánu 
• právo na informáciu o tom, či je poskytovanie osobných údajov zákonnou alebo 

zmluvnou požiadavkou, alebo požiadavkou, ktorá je potrebná na uzavretie zmluvy, či je 
dotknutá osoba povinná poskytnúť osobné údaje, ako aj možné následky 

• neposkytnutia takýchto údajov 
• právo získať informáciu z akého zdroja pochádzajú jej osobné údaje, ak neboli získané od 

dotknutej osoby, prípadne informáciu o tom, či údaje podchádzajú z verejne prístupných 
zdrojov 

• právo získať od prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje, ktoré 
sa jej týkajú a ak tomu tak je, má právo získať prístup k týmto osobným údajov a tieto 
informácie: 

a. účel spracúvania 
b. kategórie dotknutých osobných údajov 
c. príjemcovia alebo kategórie príjemcov, ktorým boli alebo budú osobné údaje 

poskytnuté, najmä príjemcovia v tretích krajinách alebo medzinárodné organizácie 
d. ak je to možné, predpokladaná doba uchovávania osobných údajov alebo, ak to 

nie je možné, kritériá na jej určenie 
e. existencia práva požadovať od prevádzkovateľa opravu osobných údajov 

týkajúcich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie 
spracúvania, alebo práva namietať proti takémuto spracúvaniu 

f. právo podať sťažnosť dozornému orgánu 
g. ak sa osobné údaje nezískali od dotknutej osoby, akékoľvek dostupné informácie, 

pokiaľ ide o ich zdroj 

Bližšie informácie o právach dotknutých osôb a vybavovaní žiadostí o uplatnení práv dotknutých 
osôb sú uvedené na webovej stránke BBSK v sekcii ochrana osobných údajov 
(https://www.bbsk.sk/ochrana-osobnych-udajov), alebo kontaktujte zodpovednú osobu pre 
ochranu osobných údajov BBSK. 


